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Rapport en vertu de la Loi S-211 sur la lutte contre
le travail forcé et le travail des enfants dans
les chaines d’approvisionnement

Norbec est un chef de file nord-américain de la fabrication de chambres froides
préfabriquées, de portes, ainsi que de panneaux architecturaux pour I’enveloppe des
batiments.

Mission : Notre mission est de contribuer a la création d’un monde durable par la fabrication
de solutions isolantes de haute performance.

Vision : Norbec s’engage a atteindre une croissance durable en étant un partenaire de
confiance et en proposant des solutions novatrices axées sur les besoins de nos clients. Ces
objectifs seront atteints grace a des employés motivés et a un désir inébranlable d’améliorer

continuellement tout ce que nous faisons

Objectif du présent rapport

En conformité avec la loi S-211 (Loi sur la lutte contre le travail forcé et le travail des enfants
dans les chaines d’approvisionnement), Norbec publie le présent rapport pour son exercice
2025 (1°" janvier au 31 décembre). Les initiatives et politiques y faisant partie s’appliquent a
I’'ensemble des divisions de Norbec soit : Norbec Architectural Inc. (NAI), Systémes Norbec

Inc. (SNI) et Groupe Norbec Inc. (GNI).

Structure, activités et chaines d’approvisionnement

Norbec exploite deux usines au Québec et une usine en Ontario et comptait environ 350

employés en 2025. Les panneaux pour I'enveloppe du batiment (NAI) sont produit a St-
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Hyacinthe et a Strathroy, Ontario et les panneaux/portes pour les chambres froides (SNI) sont
produits a Boucherville.

La société vend ses produits sur le marché Canadien et Américain principalement dans les
secteurs suivants : entrepots réfrigérés, usines de transformation, batiment commerciaux et
institutionnels, supermarchés, services alimentaires et laboratoires.

Pour en apprendre davantage sur la raison d’étre et les activités de Norbec, nous vous

invitons a visiter notre site web www.norbec.com

Chaine d’approvisionnement

Les panneaux fabriqués chez Norbec sont composés en grande majorité de deux matieres
premiéres soient I’acier et le polyuréthane.

Acier : L'acier est acheté principalement chez des fabricants canadiens

Polyuréthane : Les composantes formant le polyuréthane viennent uniquement de fabricants
américains et canadiens.

Les fournisseurs avec qui nous travaillons dans ces domaines adoptent tous des politiques
ESG et démontrent du leadership dans ce domaine.

Il n’y a pas eu de changement en 2025 dans |'approvisionnement des matiéres premiére, la
chaine d’approvisionnement demeure la méme. Du point de vue global, si on considére
I'ensemble des achats de I'entreprise, plus de 90% demeurent chez des fournisseurs et
fabricants canadiens et américains jugés a faible risque de travail forcé et de travail des

enfants.
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Politiques et processus de diligence raisonnable relatifs au travail forcé

et au travail des enfants.

En 2025, Norbec a entrepris des travaux visant ['élaboration d’une politique
d’approvisionnement responsable. Un comité de travail multidisciplinaire a été mis sur pied

a cette fin. Le projet est actuellement en cours.
Evaluation et gestion de risque / Mesures de remédiation

En 2025, Norbec a initié un exercice de recensement auprés de ses fournisseurs de niveaux 1
et2 dans le but d’élaborer la cartographie de sa chaine d’approvisionnement. Le
guestionnaire adressé aux fournisseurs couvrait des aspects environnementaux, les risques
liés au travail forcé et au travail des enfants, de méme que des considérations géopolitiques.

Les travaux sont en cours.
Formation et sensibilisation

En 2025, Norbec est demeuré actif dans son développement entre autres en assistant a des
formations en approvisionnement responsable, dispensées par I'ECPAR (Espace de

concertation sur les pratiques d’approvisionnement responsable).

Evaluation de Iefficacité des mesures

Norbec se réserve le droit de suspendre ou annuler I'entente avec un fournisseur qui ne

respecterait pas le code d’éthique.
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Approbation et attestation

En conformité avec I'exigence de la loi, ce rapport a été examiné et vérifié par le corps

dirigeant de Norbec qui atteste que le contenu est véridique:

Ja%embregts Frédéric Tanguay-Moncion
Président & CEO VP Chaine d’approvisionnement

& Transformation numérique
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